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Spotrebitel'ska rozhodcovska zmluva

VUB, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

Obch. reg.: Okresny sud Bratislava 1

Oddiel: Sa, VloZka ¢islo 341/B, ICO: 31320155, www.vub.sk
Zastipend: Alexander Resch, generalny riaditel

Elena Kohutikova, zastupca generdlneho riaditela
(dalej len ,vUB")

Meno a priezvisko: Maria Kdzmérova

Adresa trvalého bydliska: BOHELOV 108
92901 BOHELQOV
Slovensko

Rodné ¢islo: 6051096018
(dalej len «Spotrebitel™)

tymto uzatvérajy Spotrebitel'ski rozhodcovsky zmluvu, na zdklade ktorej sa dohodli, ¥e spory,
ktoré vzniknu zo zmluvy o vyuzivani sluzieh Nonstop Banking medzi VUB 3 Spotrebitelom (dale]
len ,Zmluva“) alebo spory, ktoré so Zmluvou budy sUvisiet, (vratane vSetkych otdzok tykajucich
sa jej existencie, platnosti alebo ukonéenia) rozhodne v Spotrebitelskom rozhodcovskom konani
podla jeho rozhodcovskych pravidiel Staly rozhodcovsky std Slovenskej bankovej asocidcie so
sidlom: Slovensk& bankova asociacia - SRS, Rajska 15/A, 811 08 Bratislava, webové sidlo:
www.sbaonline.sk a adresou pre elektronickd komunikgciu: srs@shaonline.sk,

Pouéenie pre Spotrebitela:

Sluzba Kontakt: 0850 123 000 {v ramci SR} Vieobecna Gverova banka, a.s. {(BIC: SUBASKBX)
+421 2 4855 59 70 (zo zahranicia) Miynske nivy 1, 829 90 Bratislava 25

E-mail: kontakt@vub,sk Obchodny register: Okresny sid Bratislava |
wWwWw.vub, sk Oddiel: Sa, viozka dslo; 341/8. ICO: 31320155
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Staly rozhodcovsky sdd, jeho zriadovatel a rozhodcovia podliehaji kontrole a sankciam
Ministerstva spravodlivosti Slovenske;j republiky,

Spotrebitelské rozhodcovské konanie koné&i vydanim rozhodcovského rozsudku alebo
uznesenia,

Voci rozhodcovskému rozsudky moéZzete do troch mesiacov od jeho dorucenia podat na
vieobecny sid Zalobu o jeho zrusenie z dévodov ustanovenych v zdkone.

Sucastou rozhodcovského rozsudky je poucenie o moZnosti podat na sid Zalobuo zrugenie
rozhodcovského rozsudku, o lehote na jej podanie vratane odkazu na webové sidlo Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky, na ktorom ie zverejneny vzor zaloby o zrugenje
rozhodcovského rozsudku, ktory si mézete jednoducho vyplnit a podat na side podla Vasho
bydliska.

Ak vSak nepodéte Zalobu o zrugenie rozhodcovského rozsudku a ani dobrovolne nesplnite
to, na Co Vés prévoplatné rozhodcovské rozhodnutie zavézuje, moze druhy Géastnik podat ndvrh
na zacatie exekucie.

Zalobu o zrugenie rozhodcovského rozsudku mésete podat aj po tom, ako zatala exekicia
a bolo Vdm dorucené upovedomenie o zalati exekucie. Vzor zaloby, ktory mézete jednoducho
vyplnit a podat do 15 dnf od dorucenia upovedomenia, Vam zasle stdny exekutor.

Tato spotrebitel'skd rozhodcovska zmluva ma prednost pred akymikol'vek dohodami a
ustanoveniami tykajicimi sa alebo stvisiacimi s rozhodcovskym konanim, ktoré su obsiahnuté v
akejkolvek Ziadosti, zmluve alebo obchodnych podmienkach.

Podpis spotrebitela a VUB na tejto spotrebitel'skej rozhodcovskej zmluve je nahradeny
dokumentovanym vyjadrenim suhlasu prostriedkami dialkovej komunikacie v zmysle zakona ¢,
266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov.

Datum a ¢as: 20.12.2017 o 08:24

Kanal: Internet Banking

Sluzba Kontakt: 0850 123 000 {v rémci SR} Vieobecnd Gverova banka, a.s. (BIC: SUBASKBX)
+421 2 4855 59 70 (20 zahranidia) Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 75

E-mail: kontakt@vub.sk Ohchodny register: Okresny sud Bratislava |
wWww, vub.sk Oddiel: Sa, vioZka éisto: 341/8, ICO: 31320155
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